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ABSTRACT

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan sistem akuntansi
keuangan berbasis teknologi informasi terhadap efektivitas pelaporan keuangan
pada usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). Metode yang digunakan adalah
studi literatur dengan menelaah berbagai hasil penelitian terdahulu yang relevan.
Kajian dilakukan untuk memahami bagaimana pemanfaatan teknologi informasi
dalam sistem akuntansi dapat meningkatkan kecepatan, ketepatan, dan akurasi
penyusunan laporan keuangan pada UMKM di era digital. Hasil kajian
menunjukkan bahwa penerapan sistem akuntansi berbasis teknologi informasi
berpengaruh positif terhadap efektivitas pelaporan keuangan. Penggunaan
aplikasi dan software akuntansi membantu pelaku usaha dalam mengurangi
kesalahan pencatatan, mempercepat proses pelaporan, serta meningkatkan
keandalan dan transparansi laporan keuangan. Selain itu, efektivitas penerapan
sistem sangat dipengaruhi oleh kemampuan sumber daya manusia, pemahaman
akuntansi, serta kesiapan teknologi yang dimiliki oleh UMKM. Peningkatan
kompetensi pengguna melalui pelatihan dan pendampingan menjadi faktor
penting agar penerapan sistem berbasis teknologi dapat berjalan optimal. Dengan
demikian, penelitian ini menegaskan bahwa integrasi antara teknologi informasi
dan kemampuan akuntansi merupakan kunci dalam meningkatkan efektivitas
pelaporan keuangan UMKM, serta menjadi langkah strategis untuk memperkuat
daya saing di tengah transformasi digital ekonomi global.

This study aims to analyze the influence of implementing information technology—
based financial accounting systems on the effectiveness of financial reporting in
micro, small, and medium enterprises (MSMEs). The research employs a
literature study method by reviewing various relevant previous studies. The
review seeks to understand how the use of information technology in accounting
systems enhances the speed, accuracy, and reliability of financial report
preparation in the digital era. The results indicate that the adoption of
technology-based accounting systems positively affects the effectiveness of
financial reporting. The use of accounting applications and software helps
business owners minimize recording errors, accelerate reporting processes, and
improve the reliability and transparency of financial information. Furthermore,
the effectiveness of system implementation is strongly influenced by human
resource capabilities, accounting comprehension, and the level of technological
readiness within MSMEs. Enhancing user competence through training and
guidance is essential to ensure the optimal application of technology-based
accounting systems. Therefore, this study concludes that the integration between
information technology and accounting skills is crucial to improving the
effectiveness of MSME financial reporting and serves as a strategic step to
strengthen competitiveness amid global digital transformation.
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah memberikan dampak signifikan terhadap
berbagai sektor ekonomi, termasuk usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). Sebagai sektor yang
berperan besar dalam pertumbuhan ekonomi nasional, UMKM dituntut untuk mampu beradaptasi
terhadap perubahan teknologi, terutama dalam pengelolaan sistem akuntansi dan pelaporan keuangan
(Ahmed et al., 2025). Sistem akuntansi keuangan berbasis teknologi informasi menjadi salah satu solusi
strategis bagi UMKM dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi pelaporan keuangan. Penerapan
sistem ini memungkinkan proses pencatatan, pengolahan, dan penyajian laporan keuangan dilakukan
secara lebih cepat, akurat, dan transparan, sehingga dapat mendukung pengambilan keputusan yang
lebih tepat bagi pelaku usaha.

Menurut Aliefia, Hertati, dan Syafitri (2024), pemahaman akuntansi, program pelatihan, dan
pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh secara signifikan terhadap efektivitas sistem informasi
akuntansi pada UMKM. Hal ini menunjukkan bahwa faktor sumber daya manusia dan kemampuan
teknologi menjadi elemen penting dalam mengoptimalkan Kinerja sistem akuntansi berbasis digital
(Redjeki, 2025). Dengan adanya sistem yang terintegrasi, pelaku UMKM dapat meminimalkan
kesalahan dalam pencatatan transaksi serta mempercepat proses penyusunan laporan keuangan, yang
pada akhirnya berimplikasi pada peningkatan efektivitas pelaporan keuangan (Febrina et al., 2025).

Sejalan dengan itu, penelitian Darren dan Maryadi (2025) menunjukkan bahwa penerapan sistem
akuntansi keuangan berbasis teknologi informasi berpengaruh positif terhadap efisiensi pelaporan
keuangan UMKM di Palembang. Hasil penelitian tersebut menegaskan bahwa teknologi informasi tidak
hanya membantu mempercepat proses pelaporan, tetapi juga meningkatkan kualitas data keuangan yang
dihasilkan. Efisiensi ini menjadi kunci penting dalam menghadapi persaingan bisnis di era digital, di
mana kecepatan dan ketepatan informasi menjadi keunggulan kompetitif yang harus dimiliki oleh pelaku
UMKM (Widjaja et al., 2025).

Selain efisiensi, penerapan sistem akuntansi berbasis teknologi juga memiliki kontribusi terhadap
peningkatan kinerja bisnis secara keseluruhan. Firdhaus dan Akbar (2022) menegaskan bahwa
penggunaan sistem informasi akuntansi dan teknologi informasi mampu meningkatkan kinerja UMKM
melalui pengelolaan keuangan yang lebih terstruktur dan sistematis. Hal ini sejalan dengan temuan
Maulida (2021) yang menyatakan bahwa efektivitas penggunaan aplikasi akuntansi dalam penyusunan
laporan keuangan UMKM, khususnya pada sektor kuliner di Kota Tegal, dapat membantu pelaku usaha
dalam memahami kondisi keuangan bisnis mereka secara lebih komprehensif, sehingga dapat
merencanakan strategi usaha yang lebih tepat (Halimah et al., 2025).

Lebih lanjut, Reza dan Febraini (2024) menemukan bahwa penerapan software akuntansi pada
UMKM halal di Bogor memberikan dampak signifikan terhadap efektivitas penyusunan laporan
keuangan. Software akuntansi membantu memastikan laporan keuangan yang dihasilkan sesuai dengan
prinsip akuntansi dan standar keuangan yang berlaku, serta meminimalkan potensi kesalahan manual.
Hal serupa diungkapkan oleh Salsabila dan Febryana (2025), bahwa sistem informasi akuntansi yang
diterapkan secara optimal dapat meningkatkan kualitas laporan keuangan UMKM di era digitalisasi,
yang pada akhirnya mendukung transparansi dan akuntabilitas usaha.

Namun demikian, meskipun berbagai penelitian telah membuktikan pentingnya penerapan sistem
akuntansi berbasis teknologi informasi pada UMKM, masih terdapat kesenjangan penelitian (research
gap) terkait bagaimana penerapan tersebut berpengaruh secara spesifik terhadap efektivitas pelaporan
keuangan—bukan hanya efisiensi atau kinerja bisnis secara umum. Sebagian penelitian terdahulu lebih
menyoroti aspek efisiensi (Darren & Maryadi, 2025) atau kualitas laporan keuangan (Salsabila &
Febryana, 2025), sementara kajian yang menelaah secara mendalam hubungan antara penerapan sistem
akuntansi berbasis teknologi dengan efektivitas pelaporan keuangan masih terbatas, khususnya pada
konteks UMKM di berbagai wilayah Indonesia.

Berdasarkan hal tersebut, novelty dari penelitian ini terletak pada fokusnya untuk menganalisis
secara spesifik pengaruh penerapan sistem akuntansi keuangan berbasis teknologi informasi terhadap
efektivitas pelaporan keuangan pada UMKM, dengan pendekatan studi literatur yang mengintegrasikan
berbagai hasil penelitian terdahulu. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi teoretis
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dalam memperluas pemahaman tentang hubungan antara teknologi informasi dan efektivitas pelaporan
keuangan, serta memberikan rekomendasi praktis bagi pelaku UMKM dalam mengoptimalkan sistem
akuntansi digital guna meningkatkan transparansi dan akurasi pelaporan keuangan mereka.

METODE

Penelitian ini menggunakan metode studi literatur (literature review), yaitu metode yang
dilakukan dengan menelaah berbagai sumber ilmiah yang relevan untuk memperoleh pemahaman
mendalam terkait pengaruh penerapan sistem akuntansi keuangan berbasis teknologi informasi terhadap
efektivitas pelaporan keuangan pada UMKM. Pendekatan ini bersifat deskriptif-analitis, dengan tujuan
mengidentifikasi hubungan konsep, hasil temuan sebelumnya, serta kesenjangan penelitian yang ada.
1. Tahap Identifikasi Topik dan Rumusan Masalah

Tahap ini diawali dengan menentukan topik penelitian yang relevan dan merumuskan masalah
secara jelas agar dapat menjadi dasar dalam penelusuran literatur. Fokus penelitian diarahkan pada
hubungan antara penerapan sistem akuntansi berbasis teknologi informasi dan efektivitas pelaporan
keuangan pada UMKM.

2. Tahap Pengumpulan Literatur dan Data Sekunder

Peneliti mengumpulkan berbagai sumber pustaka dari jurnal, prosiding, laporan penelitian, dan
publikasi ilmiah yang membahas sistem akuntansi berbasis teknologi informasi, efektivitas pelaporan
keuangan, serta penerapannya pada UMKM.

3. Tahap Seleksi dan Klasifikasi Literatur

Literatur yang telah dikumpulkan kemudian diseleksi berdasarkan relevansi, kredibilitas, dan
tahun publikasi. Setelah itu, literatur diklasifikasikan sesuai tema pembahasan untuk memudahkan
analisis hubungan antar variabel.

4. Tahap Analisis dan Sintesis Literatur

Pada tahap ini dilakukan analisis isi untuk mengidentifikasi pola, perbedaan, dan hubungan antar
hasil penelitian terdahulu. Selanjutnya dilakukan sintesis guna merangkum temuan-temuan menjadi
suatu kesimpulan yang komprehensif mengenai topik penelitian.

5. Tahap Identifikasi Research Gap dan Novelty

Dari hasil analisis, peneliti mengidentifikasi kesenjangan penelitian yang belum banyak dikaji,
yaitu hubungan langsung antara penerapan sistem akuntansi berbasis teknologi informasi dan efektivitas
pelaporan keuangan. Dari temuan tersebut dirumuskan kebaruan penelitian yang menitikberatkan pada
analisis mendalam dalam konteks UMKM.

6. Tahap Penarikan Kesimpulan dan Rekomendasi

Tahap akhir dilakukan dengan menyusun kesimpulan dari hasil kajian literatur dan memberikan
rekomendasi yang relevan, baik bagi pengembangan teori maupun bagi pelaku UMKM untuk
meningkatkan efektivitas pelaporan keuangan melalui pemanfaatan teknologi akuntansi.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil

Penelitian ini menggunakan metode studi literatur dengan tujuan untuk menelaah berbagai hasil
penelitian terdahulu yang relevan dengan topik penerapan sistem akuntansi keuangan berbasis teknologi
informasi terhadap efektivitas pelaporan keuangan pada UMKM. Melalui penelaahan ini, peneliti
berupaya mengidentifikasi pola temuan, kesamaan, serta perbedaan hasil antar penelitian yang menjadi
dasar dalam memahami sejauh mana teknologi informasi berperan dalam meningkatkan efektivitas
pelaporan keuangan. Kajian dilakukan terhadap beberapa penelitian yang terbit dalam rentang waktu
2021-2025 yang membahas hubungan antara sistem akuntansi berbasis teknologi dan kualitas laporan
keuangan UMKM.

Berdasarkan hasil telaah literatur yang telah dilakukan, diperoleh rangkuman hasil penelitian
sebagai berikut:

1. Penelitian oleh Maulida (2021)

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi akuntansi UKM terbukti efektif dan
efisien dalam penyusunan laporan keuangan pada sektor kuliner di Kota Tegal. Aplikasi akuntansi
membantu pelaku UMKM dalam mempercepat proses pencatatan transaksi, mengurangi kesalahan
manual, serta menghasilkan laporan keuangan yang lebih akurat dan tepat waktu. Selain itu, penggunaan
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aplikasi juga meningkatkan pemahaman pelaku usaha terhadap kondisi keuangan bisnis mereka,
sehingga mendorong pengambilan keputusan yang lebih rasional dan terukur.
2. Penelitian oleh Reza dan Febraini (2024)

Penelitian ini menemukan bahwa penerapan software akuntansi pada UMKM halal di Bogor
berpengaruh positif terhadap efektivitas penyusunan laporan keuangan. Penggunaan software akuntansi
membantu menghasilkan laporan yang sesuai dengan standar akuntansi, efisien dalam waktu, dan akurat
dalam penyajian data. Penelitian ini menegaskan bahwa efektivitas pelaporan keuangan meningkat
seiring dengan kemampuan pelaku UMKM dalam mengoperasikan dan memanfaatkan teknologi
akuntansi secara optimal.

3. Penelitian oleh Salsabila dan Febryana (2025)

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi memiliki pengaruh signifikan
terhadap kualitas laporan keuangan UMKM di era digitalisasi. Sistem yang berbasis teknologi mampu
mengintegrasikan data keuangan secara menyeluruh sehingga laporan keuangan yang dihasilkan
menjadi lebih relevan, andal, dan mudah dipahami. Selain itu, penerapan sistem informasi akuntansi
juga meningkatkan transparansi serta akuntabilitas pelaku UMKM dalam mengelola keuangan usaha.
4. Penelitian oleh Tafonao dan Sianturi (2025)

Penelitian ini mengungkap bahwa penerapan sistem informasi akuntansi berpengaruh positif
terhadap kualitas laporan keuangan pada usaha kecil dan menengah. Sistem yang terkomputerisasi
memungkinkan proses pencatatan dan pelaporan keuangan berjalan secara sistematis dan sesuai dengan
standar yang berlaku. Selain itu, penelitian ini juga menyoroti pentingnya literasi digital dan kemampuan
akuntansi pelaku usaha dalam menunjang efektivitas penerapan sistem tersebut.

5. Penelitian oleh Wilestari dan Safitri (2021)

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi dan pemahaman akuntansi
berbasis SAK-ETAP berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Kombinasi antara
kemampuan memahami prinsip akuntansi dengan dukungan teknologi informasi menghasilkan laporan
keuangan yang lebih akurat, relevan, dan sesuai dengan standar pelaporan yang berlaku. Hal ini
membuktikan bahwa efektivitas pelaporan keuangan tidak hanya bergantung pada teknologi, tetapi juga
pada kemampuan pengguna dalam mengelola sistem akuntansi tersebut.

Dari keseluruhan hasil penelitian yang dikaji, dapat disimpulkan bahwa penerapan sistem
akuntansi keuangan berbasis teknologi informasi berperan penting dalam meningkatkan efektivitas dan
kualitas pelaporan keuangan pada UMKM. Sistem yang berbasis teknologi mampu mempercepat proses
penyusunan laporan, mengurangi kesalahan pencatatan, serta meningkatkan akurasi dan transparansi
informasi keuangan. Selain itu, efektivitas sistem juga sangat dipengaruhi oleh tingkat pemahaman
akuntansi dan kemampuan digital pelaku usaha.

Dengan demikian, hasil studi literatur ini memperkuat bahwa penerapan sistem akuntansi berbasis
teknologi informasi merupakan faktor strategis bagi UMKM dalam mewujudkan pelaporan keuangan
yang efektif, akuntabel, dan sesuai dengan kebutuhan manajerial di era digital.

Pembahasan

Perkembangan teknologi informasi telah membawa perubahan besar dalam sistem akuntansi,
terutama bagi sektor usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) yang menjadi tulang punggung
perekonomian nasional (Jasiyah et al., 2025). Di era digital, penerapan sistem akuntansi keuangan
berbasis teknologi informasi menjadi kebutuhan mendasar agar UMKM mampu mengelola dan
melaporkan keuangannya secara efektif dan efisien. Teknologi tidak hanya berfungsi sebagai alat bantu,
tetapi juga sebagai instrumen strategis dalam meningkatkan transparansi, akurasi, serta kecepatan
pelaporan keuangan (Pratiwi et al., 2025). Hal ini sejalan dengan pandangan Salsabila dan Febryana
(2025) yang menyatakan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi mampu meningkatkan kualitas
laporan keuangan UMKM melalui integrasi data keuangan yang lebih akurat dan relevan.

Efektivitas pelaporan keuangan pada UMKM sangat bergantung pada sejauh mana pelaku usaha
mampu memanfaatkan teknologi dalam sistem akuntansi mereka (Pardana et al., 2024). Penelitian
Darren dan Maryadi (2025) menunjukkan bahwa penggunaan sistem akuntansi berbasis teknologi
informasi meningkatkan efisiensi pelaporan keuangan karena proses pencatatan dan pengolahan data
menjadi lebih cepat dan minim kesalahan. Temuan ini diperkuat oleh Maulida (2021), yang menyatakan
bahwa penggunaan aplikasi akuntansi UKM terbukti efektif dan efisien dalam menyusun laporan
keuangan, terutama pada sektor kuliner di Kota Tegal. Penggunaan aplikasi akuntansi memungkinkan
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pelaku usaha untuk memantau kondisi keuangan secara real-time, sehingga keputusan bisnis dapat
diambil dengan lebih tepat (Simbolon et al., 2025).

Selain faktor teknologi, efektivitas sistem akuntansi juga sangat dipengaruhi oleh kemampuan
sumber daya manusia dalam memahami akuntansi dan mengoperasikan sistem digital. Menurut Aliefia,
Hertati, dan Syafitri (2024), pemahaman akuntansi dan pelatihan yang memadai berperan penting dalam
meningkatkan efektivitas sistem informasi akuntansi. Hal ini menunjukkan bahwa penerapan sistem
akuntansi berbasis teknologi tidak akan optimal tanpa kompetensi pengguna yang memadai. Senada
dengan itu, Wilestari dan Safitri (2021) menegaskan bahwa pemahaman akuntansi berbasis SAK-ETAP
yang dipadukan dengan sistem informasi akuntansi modern mampu menghasilkan laporan keuangan
yang lebih relevan, akurat, dan sesuai dengan standar pelaporan (Nur et al., 2024). Dengan demikian,
peningkatan kapasitas sumber daya manusia menjadi aspek krusial dalam mendukung efektivitas
penerapan sistem akuntansi berbasis teknologi informasi pada UMKM (Munthe & Sitompul, 2025).

Lebih lanjut, penerapan sistem akuntansi berbasis teknologi informasi terbukti memberikan
dampak positif terhadap peningkatan kualitas pelaporan keuangan (Palpialy et al., 2025). Penelitian
Tafonao dan Sianturi (2025) menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi berpengaruh positif
terhadap kualitas laporan keuangan pada usaha kecil dan menengah, karena sistem yang
terkomputerisasi mampu menjamin pencatatan transaksi yang sistematis dan sesuai standar. Hasil ini
sejalan dengan temuan Reza dan Febraini (2024), yang menegaskan bahwa penerapan software
akuntansi pada UMKM halal di Bogor meningkatkan efektivitas penyusunan laporan keuangan, karena
sistem tersebut meminimalkan kesalahan dan memastikan laporan sesuai dengan prinsip akuntansi yang
berlaku. Hal ini menunjukkan bahwa sistem berbasis teknologi tidak hanya berperan dalam
mempercepat proses, tetapi juga meningkatkan kualitas informasi keuangan yang dihasilkan (Nauli et
al., 2025).

Dalam konteks digitalisasi yang terus berkembang, penerapan sistem akuntansi berbasis teknologi
informasi juga mendukung terciptanya transparansi dan akuntabilitas pada sektor UMKM (Nur & Sabur,
2025). Salsabila dan Febryana (2025) menyoroti bahwa digitalisasi sistem informasi akuntansi
membantu meningkatkan keterbukaan informasi dan akuntabilitas pelaku usaha dalam pelaporan
keuangan. Transparansi ini menjadi penting karena laporan keuangan tidak hanya digunakan untuk
kepentingan internal, tetapi juga menjadi dasar bagi pihak eksternal seperti kreditur, investor, dan
pemerintah dalam menilai kinerja keuangan UMKM (Sitompul et al., 2025). Dengan demikian, sistem
akuntansi berbasis teknologi memiliki fungsi strategis dalam membangun kepercayaan dan reputasi
bisnis.

Meskipun demikian, beberapa tantangan masih dihadapi oleh UMKM dalam
mengimplementasikan sistem akuntansi berbasis teknologi informasi. Keterbatasan pemahaman
teknologi, rendahnya literasi digital, serta biaya penerapan sistem menjadi kendala utama yang dihadapi
pelaku usaha kecil (Sitanggang et al., 2025). Menurut Firdhaus dan Akbar (2022), keberhasilan
penerapan sistem informasi akuntansi sangat dipengaruhi oleh kesiapan teknologi dan kemampuan
adaptasi pelaku UMKM terhadap perubahan digital. Oleh karena itu, dukungan pelatihan,
pendampingan, dan kebijakan pemerintah sangat diperlukan agar UMKM mampu memanfaatkan
teknologi akuntansi secara optimal (Nur et al., 2025).

Secara keseluruhan, hasil kajian literatur menunjukkan bahwa penerapan sistem akuntansi
keuangan berbasis teknologi informasi memberikan kontribusi nyata terhadap efektivitas pelaporan
keuangan UMKM. Sistem ini mampu mempercepat penyusunan laporan, meningkatkan akurasi dan
keandalan data, serta memperkuat transparansi dan akuntabilitas usaha. Namun, efektivitas penerapan
sistem tersebut sangat bergantung pada kompetensi pengguna dan kesiapan teknologi yang dimiliki
(Sabur et al., 2025). Dengan demikian, penelitian ini menegaskan pentingnya integrasi antara aspek
teknologi, sumber daya manusia, dan standar akuntansi dalam menciptakan sistem pelaporan keuangan
UMKM yang efektif dan berdaya saing di era digital.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil kajian literatur yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa penerapan
sistem akuntansi keuangan berbasis teknologi informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas
pelaporan keuangan pada UMKM. Sistem akuntansi berbasis teknologi mampu meningkatkan
kecepatan, ketepatan, dan akurasi dalam penyusunan laporan keuangan serta memperkuat transparansi
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dan akuntabilitas usaha. Namun, efektivitas penerapan sistem ini juga dipengaruhi oleh kemampuan
sumber daya manusia dalam memahami akuntansi dan mengoperasikan teknologi informasi secara
optimal.

Diharapkan pelaku UMKM dapat lebih aktif memanfaatkan sistem akuntansi berbasis teknologi
informasi untuk meningkatkan efektivitas pelaporan keuangan. Pemerintah dan lembaga terkait juga
diharapkan memberikan dukungan berupa pelatihan, pendampingan, serta akses terhadap teknologi yang
terjangkau agar UMKM mampu beradaptasi dengan perkembangan digital dan meningkatkan kualitas
pengelolaan keuangannya.
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penyusunan penelitian ini, baik berupa bimbingan, referensi, maupun motivasi. Ucapan terima kasih
juga disampaikan kepada para peneliti sebelumnya yang hasil penelitiannya menjadi rujukan berharga
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