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Avrticle history Perempuan memiliki peran kunci dalam meningkatkan perekonomian rumah
Received: 20 October tangga, khususnya di wilayah pesisir yang mengandalkan sektor informal dan
2025 usaha kecil. Saat ini banyak Ibu Rumah Tangga yang mulai berwirausaha dengan
Revised: 25 October 2025  berjualan kue, mengolah hasil laut atau bahkan membantu usaha suami seperti
2025 berdagang bahan bangunan. Usaha-usaha sebagaimana yang telah disebutkan
Accepted: 18 November dapat lebih berkembang jika di promosikan dengan tepat dengan biaya yang relatif
2025 lebih murah. Penggunaan telepon pintar merupakan hal yang sudah relatif biasa
bagi Ibu rumah tangga, yang perlu dilakukan saat ini adalah untuk
Kata kunci: memaksimalkan pengetahuan terkait keterampilan digital khususnya dalam

Pemberdayaan, = Wanita penggunan artificial intelligence (Al) dalam mengembangkan usaha berbasis
Pesisir, Pemasaran Digital rumah tangga. Melalui Program Pemberdayaan Wanita Pesisir yang meliputi
pengenalan Aplikasi Al untuk pembuatan konten, desain promosi hingga

Keywords: optimalisasi media sosial, peserta diharapkan mampu menerapkan keterampilan
Empowerment,  Coastal praktis tersebut dama kegiatan usaha mereka. Metode pelaksanaan yang
Women, Digital dilakukan meliputi sosialisasi, demonstrasi dan praktik langsung serta
Marketing pendampingan berkelanjutan. Hasil kegiatan menunjukkan adanya peningkatan

kemampuan peserta dalam menghasilkan konten pemasaran yang lebih menarik,
efisien dan sesuai dengan kebutuhan pasar. Selain itu, program ini mampu
meningkatkan motivasi dan kepercayaan diri Wanita Pesisir dalam memanfaatkan
teknologi digital untuk memperluas jangkauan pemasaran dan produk mereka.
Women in coastal areas are increasingly starting or supporting small businesses
at home, such as processing seafood, selling cakes, or assisting in the trade of
building materials. Promoting these businesses at low cost can further their
growth. The use of smartphones is relatively common among housewives. The
Coastal Women's Empowerment Program aims to enhance their digital skills,
particularly in utilizing artificial intelligence (Al) to help them develop and grow
their home-based businesses. The program introduces Al applications for content
creation, promotional design, and social media optimization. Participants are
expected to apply these practical skills directly to their business operations,
aiming to enhance their business effectiveness and success. The implementation
team uses socialization, demonstrations, hands-on practice, and ongoing
mentoring. The activities have increased participants' ability to create more
attractive, efficient, and market-driven marketing content. Additionally, this
program has boosted Coastal Women's motivation and confidence in utilizing
digital technology to expand the reach of their marketing and products.
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PENDAHULUAN

Pasca Covid-19 terjadi perubahan perilaku konsumen dari yang biasanya berbelanja
konvensional menjadi digital, pemasaran digital merupakan suatu metode untuk melakukan kegiatan
pemasaran merek atau produk dengan menggunakan media pendukung dalam bentuk digital.
Kemudahan dari penggunaan digital marketing ini pula didapat dari kemudahan pelaku usaha untuk
mengawasi dan menyediakan kebutuhan calon konsumen. Digital marketing juga memberikan
kemudahan mencari informasi dari produk yang diinginkan. (Lulus Prapti et al., 2022; Luturmas et al.,
2023)

Keunggulan dari Pemasaran Digital yaitu dapat melakukan pemasaran dengan biaya yang relatif
murah dan dapat dilakukan di rumah, sehingga sangat cocok jika dilakukan oleh ibu Rumah Tangga.
Perempuan memiliki peran kunci dalam meningkatkan perekonomian rumah tangga, khususnya di
wilayah pesisir yang mengandalkan sektor informal dan usaha kecil. (Luturmas et al., 2022)

Pada Era digital, pemasaran Digital berbasis Artificial Intelligence (Al) memiliki potensi besar
untuk membantu usaha mikro dan kecil mencapai pasar yang lebih luas dengan cara yang efisien dan
tepat sasaran, dalam hal ini pemanfaatannya masih terbatas di kalangan Wanita Pesisir karena kurangnya
pemahaman terkait penggunaan Al tersebut.

Artificial Intelligence (Al) merupakan salah satu terobosan dalam beberapa tahun terakhir ini,
dan bertransformasi dari sekedar teknologi menjadi salah satu keunggulan bersaing bagi organisasi yang
mampu menerapkannya dengan tepat. Dalam hal ini revolusi Artificial Intelligence (Al) dapat
memprediksi perilaku konsumen dengan mengumpulkan data-data di internet. Adapun penggunaan Al
dalam pemasaran meliputi personalisasi konten, optimasi harga, prediksi perilaku konsumen, segmentasi
pasar serta otomatisasi layanan pelanggan (Belinda & Nofitasari, 2024)

Di Kabupaten Kutai Kartanegara, kontribusi Wanita Pesisir terhadap keluarga cukup signifikan,
terutama melalui usaha pengolahan produk laut seperti ikan dan hasil kerajinan tangan. Terdapat
keterlibatan aktif istri nelayan terhadap pengelolaan usaha sampingan sehingga dapat meningkatkan
potensi pendapatan keluarga hingga 37% (Luturmas et al., 2024). Dengan pemanfaatan teknologi Al
dalam pemasaran digital, dapat membuka kesempatan dengan maksimal, peluang pasar jauh lebih luas
dan meningkatkan penghasilan secara berkelanjutan.

Selain perkembangan dari segi ekonomi, pemberdayaan melalui edukasi teknologi juga
memiliki dampak sosial yang besar. Wanita Pesisir yang teredukasi secara digital akan memiliki tingkat
kepercayaan diri yang tinggi untuk mengelola usaha secara mandiri dan berperan aktif dalam komunitas.
Hal ini sejalan dengan tujuan pembangunan berkelanjutan yang menempatkan pemberdayaan
perempuan sebagai kunci peningkatan kualitas hidup dan masyarakat pesisir.

Penelitian terkait edukasi penggunaan Artificial Intelligence (Al) mengemukakan pentingnya
memahami digital marketing terutama dalam perkembangan penggunaan Al (Arifin et al., 2022; Belinda
& Nofitasari, 2024; Luturmas et al., 2023; Made et al., 2022; Mishra, 2020)

Penelitian terkait pengelolaan keuangan rumah tangga telah banyak dilakukan, mengingat
bahwa keluarga merupakan bagian utama dalam membentuk dan menguatkan formasi masyarakat,
fondasi keluarga dimulai dengan pengelolaan keuangan yang baik yang biasa dikelola oleh perempuan
sebagai istri dan seorang ibu (Langgeng Ratnasari et al., 2021; Noviriani et al., 2022)

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan sebelum pengabdian, edukasi penggunaan Al untuk
pemasaran digital merupakan langkah progresif yang harus diimplementasikan serta dikembangkan di
Kabupaten Kutai Kartanegara. Edukasi ini tidak hanya mengisi pengetahuan dan keterampilan digital,
tetapi juga sebagai sarana Wanita Pesisir untuk beradaptasi dengan dinamika pasar yang digital dan
semakin kompetitif.

METODE
Metode yang dilaksanakan dalam kegiatan pengabdian kepada Masyarakat dengan Tema

Pemberdayaan Wanita Pesisir melalui Edukasi Penggunaan Al untuk Memaksimalkan Pemasaran
Digital di Kabupaten Kutai Kartanegara adalah dengan memberikan edukasi terkait jenis-jenis Al, serta
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cara menggunakan Al baik dalam proses pembuatan konten ataupun caption di Media Sosial. Metode
yang dilaksanakan yaitu dengan Metode Ceramah serta dilaksanakan pada tanggal 14 November 2025
dengan lancar dan baik.

Pelaksanaan kegiatan pengabdian ini dilaksanakan dengan melakukan beberapa tahapan yaitu
sebagai berikut: (Luturmas et al., 2023)
1. Observasi serta Identifikasi Masalah
2. Melakukan Edukasi serta Pelatihan terkait Pemasaran Digital, Penggunaan Al yang tepat bagi ibu

Rumah tangga serta langkah-langkah menggunakan Al dalam Pemasaran Digital.

3. Melakukan Kegiatan Monitoring

HASIL DAN PEMBAHASAN

Umumnya Wanita Pesisir yang sebagian besar merupakan ibu rumah tangga sudah menjadi ibu
yang produktif, dimana ada yang berjualan dari rumah baik menyediakan pesanan kue ataupun
makananan rumahan olahan dari tangkapan nelayan atau suami mereka yang berprofesi sebagai nelayan.

Berdasarkan permasalahan yang dihadapi mitra, maka Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat
dengan tema Pengabdian Pemberdayaan Wanita Pesisir melalui Edukasi Penggunaan Al untuk
Memaksimalkan Pemasaran Digital di Kabupaten Kutai Kartanegara yaitu dengan memberikan edukasi
untuk dapat menggunakan Al dalam pembuatan Ide Konten maupun Ide Caption untuk di unggah pada
media sosial Ibu-ibu Wanita Pesisir tersebut.

Tahapan kegiatan pengabdian dilakukan dengan langkah-langkah sebagai berikut:

1. Observasi dan ldentifikasi Masalah

Diawali dengan melakukan observasi dan identifikasi masalah pada mitra, sehingga ditemukan
bahwa saat ini ada beberapa Ibu Rumah Tangga yang sudah melakukan pemasaran digital tetapi masih
belum memahami atau memaksimalkan penggunaan artificial intelligence (Al) dalam membuat ide
konten maupun ide caption yang menarik pada media sosial mereka. Padahal telah tersedia beberapa
artificial intelligence (Al) yang memudahkan untuk memaksimalkan penggunaan Pemasaran Digital
2. Melakukan Edukasi dan Pelatihan kepada Wanita Pesisir

Setelah observasi dan identifikasi masalah dilakukan, langkah selanjutnya adalah dengan
melakukan edukasi dan melaksanakan pelatihan kepada Wanita pesisir dengan memberikan penjelasan
terkait. Setelah menemukan masalah pada mitra kemudian melakukan edukasi serta pelatihan bagi
Wanita Pesisir yaitu dengan memberikan penjelasan terkait Panduan Penggunaan Al untuk Pemasaran
Digital Ibu Rumah Tangga.

Adapun langkah belajar pemasaran digital dengan memaksimalkan penggunaan Atrtificial
Intelligence (Al) dapat dilakukan dengan langkah-langkah berikut:
1. Menentukan jenis Artificial Intelligence (Al) yang akan digunakan

Langkah pertama yang dilakukan untuk mulai menggunakan Artificial Intelligence (Al) yaitu
dengan menentukan Aplikasi apa yang cocok digunakan, dalam hal ini dipilih META Al yang dapat
dengan mudah diakses khususnya oleh Ibu Rumah tanggal karena dapat diakses melalui Aplikasi
WhatssApp yang sudah familiar digunakan.
2. Menentukan Produk dan Target Pembeli

Setelah menentukan aplikasi apa yang digunakan yaitu META Al, maka tahap selanjutnya
adalah menentukan Ide Produk dan Target Pembeli dalam hal ini dipilih produk yang merupakan hasil
tangkapan nelayan misalnya ikan, yang kemudian diolah menjadi olahan ikan suwir dengan citarasa
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pedas gurih bagi orang dewasa. Kemudian dimasukkan perintah di META Al untuk mendapatkan Ide
Caption yang menarik.
3. Menggunakan Artificial Intelligence (Al) untuk membuat konten yang menarik

Pada META Al, Ibu juga dapat memberikan perintah untuk membuatkan jadwal postingan
selama satu minggu agar konten yang diunggah di media sosial selama satu minggu bervariasi dengan
ide caption yang menarik setiap harinya.
4. Membuat postingan di Media Sosial secara konsisten

Tidak hanya ide konten menarik yang bisa di dapat dari META Al, tetapi untuk lebih detail
penjadwalan selama satu minggu dan ide caption serta hashtag menarik juga dapat dibuatkan agar
postingan lebih menarik dan mudah ditemukan oleh calon pembeli.

Kegiatan penyampaian materi ini diikuti dengan baik dan bersemangat oleh Ibu-ibu dibuktikan
dengan sesi sharing pengalaman serta tanya jawab yang diajukan oleh peserta.

Gambar 2. Foto Bersama dengan Ibu-Ibu Wanita Pesisir di Kutai Kartanegara

SIMPULAN

Pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat “Pemberdayaan Wanita Pesisir melalui Edukasi
Penggunaan Al untuk memaksimalkan Pemasaran Digital di Kabupaten Kutai Kartanegara” telah
dilaksanakan dengan lancar dan baik, adapun hasil monitoring dapat disimpulkan bahwa mitra telah
memahami penggunaan Al sebagai alat bantu untuk memaksimalkan pemasaran digital khususnya
dalam memasarkan barang dagangan mereka untuk membantu perekonomian keluarga.
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